Regulamin promocji
»10% rabatu na zakupy w Audio Forum przy ul. Nadwislanskiej w Krakowie”

§ 1. Definicje

Regulamin - niniejszy regulamin promocji ,,70% rabatu na zakupy w AUDIO FORUM przy ul. Nadwislanskiej w
Krakowie”.

Promocja - promocja ,,10% rabatu na zakupy w AUDIO FORUM przy ul. Nadwislanskiej w Krakowie” organizowana
i prowadzona na zasadach opisanych w niniejszym Regulaminie.

Organizator — Organizatorem promocji jest firma Audio Video Design sp. z 0.0., z siedziba przy ulicy Kurantéw 34,
02-873 w Warszawie, KRS 0000141174, NIP 526-10-36-502 o kapitale zaktadowym w wysokosci 210 500 zt.

Uczestnik — petnoletnia osoba fizyczna dokonujgca zakupu Produktu Promocyjnego w charakterze konsumenta
w rozumieniu art. 221 Kodeksu Cywilnego.

Produkty - produkty dostepne na stronie internetowej Organizatora pod adresem https://www.salonydenon.pl.

§ 2. Postanowienia ogélne

Promocja prowadzona jest na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej od godziny 11:00 dnia 7.02.2026 r. do godziny 15:00,
dnia 28.02.2026 r.
Promocja nie taczy sie z innymi promocjami Organizatora i nie obejmuje produktéw z kategorii Outlet.

§ 3. Zasady promocji

Aby skorzysta¢ z Promocji, nalezy:
a. W okresie 15 grudnia 2025 r. — 31 stycznia 2026 r. dokona¢ zakupu dowolnego produktu w salonie Denon
Store w Galerii Krakowskiej;
b. W okresie 7 — 28 lutego 2026 r. uda¢ sie do nowego salonu Audio Forum, zlokalizowanego przy
ul. Nadwislanskiej 11/333 w Krakowie i okaza¢ paragon potwierdzajgcy dokonanie zakupu w salonie Denon
Store Galeria Krakowska lub otrzymang podczas zakupu ulotkg promocyjna.
Promocja obejmuje Produkty znajdujgce si¢ w salonie Audio Forum przy ul. Nadwislanskiej 11/333 z wykluczeniem
produktéw objetych innymi Promocjami, w tym produkty z kategorii Outlet.
Organizator Promocji w zwigzku z dokonanag sprzedaza Produktéw wystawi dokument sprzedazy potwierdzajacy
zawarcie transakcji. Dokument sprzedazy moze stanowi¢ dowdd zakupu, stosownie do postanowien §4 Regulaminu.
Organizator nie przewiduje mozliwosci zamiany rabatu na ekwiwalent pieniezny lub na inne Produkty objete i/lub
nieobjete Promocja.
Organizator ma prawo do zakorhczenia obowigzujgcej Promocji w przypadku wyprzedania towaréw objetych Promocja.

§ 4. Reklamacje

Wszelkie reklamacje Uczestnikéw zwigzane z Promocja mogg by¢ sktadane w terminie 30 dni od daty dokonania
zakupu Produktu Promocyjnego. Reklamacje dotyczace Produktéw moga by¢ zgtaszane na zasadach wynikajacych z
Regulaminu Sklepu zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa.

Reklamacja powinna by¢ przestana pocztg na nastgpujacy adres Organizatora: Kurantéw 26, 02-873 Warszawa lub
poczta elektroniczng na adres e-mail: cok@denon.pl.

Reklamacja powinna zawiera¢ imie i nazwisko Uczestnika, jego adres korespondencyjny oraz doktadny opis
okolicznosci stanowigcych podstawe reklamacji, w tym w szczegélnosci dokument potwierdzajgcy dokonanie zakupu
Produktu Promocyjnego (np. potwierdzenie ptatnosci, wyciagg z rachunku bankowego, e-mail).

Reklamacje rozpatrywane beda w terminie 14 dni od dnia otrzymania informacji niezbednych do rozpatrzenia
reklamaciji.

§ 5. Dane osobowe

Dane osobowe Uczestnikdw Promociji sa przetwarzane na podstawie przepiséw powszechnie obowigzujacego prawa
z zakresu ochrony danych osobowych oraz rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady UE z dnia 27 kwietnia 2016
r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (zwane dalej RODO).

Administratorem danych osobowych jest Organizator.

Z administratorem danych osobowych mozna skontaktowa¢ sie listownie za pomoca adresu Kurantéw 26, 02-873
Warszawa oraz elektronicznie za pomocg adresu e-mail: ado@salonydenon.pl.

Podanie danych osobowych nie jest wymogiem ustawowym ani umownym, lecz ich niepodanie uniemozliwia udziat w
Promocji. Dane osobowe przetwarzane sg w celu zawarcia i realizacji umowy sprzedazy Produktéw Promocyjnych
(podstawa prawna przetwarzania art. 6 ust. 1 lit. BRODO) oraz w celu spetnienia obowigzkéw prawnych cigzacych na
administratorze w szczegélnosci wynikajacych z przepiséw podatkowych (podstawa prawna przetwarzania art. 6 ust.
1lit. c RODO). Dane osobowe sg réwniez przetwarzane w celu realizacji uzasadnionego interesu administratora danych



osobowych, ktérym jest mozliwo$é dochodzenia roszczen lub ochrony swoich praw (podstawa prawna przetwarzania
art. 6 ust. 1 lit. f RODO).
Bedziemy przetwarza¢ dane osobowe Uczestnika przez czas niezbedny do realizacji umowy, z nastepujgcymi
wyjatkami:

a. wceludochodzeniaroszczen lub obrony przed roszczeniamitakze po uptywie wyzej wskazanego okresu, lecz

nie dtuzej niz przez okres przedawnienia roszczen, wynikajacy z przepiséw prawa;

b. wcelu spetnienia obowigzkéw prawnych, przez okres wynikajacy z przepiséw prawa podatkowego.
Dane Uczestnikbw moga by¢ przekazywane podmiotom: wspétpracujgcym z Organizatorem, odpowiedzialnym
za prawidtowy przebieg Promocji; $wiadczgcym ustugi transportowe i kurierskie.
Uczestnikowi przystuguje prawo dostepu do swoich danych osobowych, ich sprostowania, usuniecia lub ograniczenia
ich przetwarzania, a takze prawo do przenoszenia danych, jezeli zachodzg ku temu podstawy prawne lub faktyczne
oraz prawo whniesienia sprzeciwu ze wzgledu na jego szczegdlna sytuacje.
Uczestnik ma réwniez prawo wnies$¢ skarge w zwigzku z przetwarzaniem przez Organizatora danych osobowych do
organu nadzorczego, ktérym jest Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych, ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa.

§ 6 Postanowienia koricowe

Biorac udziat w Promocji Uczestnik potwierdza, ze wyraza zgode na udziat w Promocji na zasadach okreslonych
w Regulaminie.

Tre$¢ Regulaminu bedzie dostepna w siedzibie Organizatora, na stronie internetowej oraz w punktach handlowych.
Podstawowe informacje o Promocji i jej zasadach zawarte beda w materiatach promocyjnych rozpowszechnianych
przez Organizatora w zwigzku z Promocja.

W sprawach nieuregulowanych Regulaminem zastosowanie znajdujg powszechnie obowigzujace przepisy prawa.



